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VSEOBECNE OBCHODNIi PODMINKY

pro kratkodoby pronajem obytnych vozidel
spolecnosti HappyRoad s.r.o.

ICO: 24650021

DIC: CZ24650021

(dale jen ,,pronajimatel®)

Clanek 1. Uvodni ustanoveni

1. Tyto vSeobecné obchodni podminky (,VOP*) upravuji prava a povinnosti smluvnich
stran vznikajici v souvislosti s kratkodobym pronajmem obytnych vozidel pronajimatele.
2. Nadjemcem a fidicem vozidla mlZe byt pouze osoba starsi 23 let, zpUsobild k pravnim
Ukonim a drzitel platného fidi¢ského opravnéni skupiny B po dobu minimalné 3 let,
neni-li sjednano jinak.

3. Najemce podpisem najemni smlouvy potvrzuje, Zze se s témito VOP seznamil, souhlasi
s nimi a zavazuje se je dodrzovat.

Clanek Il. Rezervace a vznik smluvniho vztahu

1. Rezervace vozidla je povazovana za zavaznou okamzikem potvrzeni rezervace
pronajimatelem a uhrady rezervacni zalohy najemcem.

2. Nedojde-li k uhradé sjednané zalohy ve stanoveném terminu, je pronajimatel
opravneén rezervaci jednostranneé zrusit.

3. Najemni smlouva vznika podpisem smlouvy obéma smluvnimi stranami.

4. Pronajimatel si vyhrazuje pravo odmitnout uzavieni najemni smlouvy bez udani
dlvodu.

Clanek lll. Najemné a platebni podminky

1. VySe najemného je stanovena individualné dle aktualniho ceniku pronajimatele.
2. Doplatek najemného musi byt uhrazen nejpozdéji 14 dni pfed pfevzetim vozidla, neni-
li sjednano jinak.
3. Najemce je povinen nejpozdéji pfi pfevzeti vozidla slozit vratnou kauci ve vySi uvedené
v najemni smlouve.
4. Kauce bude vracena do 5 pracovnich dnt od vraceni vozidla, po kontrole technického
stavu, vybaveni a pfipadnych pokut ¢i Skod.
5. Pronajimatel je opravnén jednostranné zapocist proti kauci nasledujici polozky:
e nahradu Skody
spoluucast z pojistné udalosti
smluvni pokuty
naklady na mimoradné ¢isténi
nadlimitni kilometry
chybéjici nebo poskozené vybaveni
pokuty a spravni poplatky vzniklé béhem pronajmu
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Clanek IV. Pfedani a vraceni vozidla

1. Vozidlo je najemci pfedavano na zakladé predavaciho protokolu.

2. Vozidlo je najemci pfedavano v prvni den pronajmu od 15:00 hodin. Vraceni vozidla je
najemce povinen provést nejpozdeji do 10:00 hodin posledniho dne pronajmu, neni-li
smluvnimi stranami dohodnuto jinak.

3. Najemce je povinen pfi prevzeti zkontrolovat technicky stav vozidla, stav karoserie,
stav interiéru a kompletnost vybavy.

4. Pozdéjsi reklamace zjevnych vad nebudou brany v potaz.

5. Najemce je povinen vratit vozidlo v dohodnutém terminu, ve stavu odpovidajicim
béznému opotfebeni, s vyprazdnénou odpadni nadrzi a chemickym WC, uklizené a s
doplnénym palivem na plvodni stav.

6.V pfipadé prodleni s vracenim vozidla je pronajimatel opravnén uctovat smluvni
pokutu dle téchto VOP.

Clanek V. Prava a povinnosti najemce

1. Najemce je povinen uzivat vozidlo fadné, Setrné a v souladu s jeho uréenim.

2. Nadjemce nesmi pfenechat vozidlo tieti osobé, pouzivat vozidlo k zavod(im, soutézim
¢i testlim, fidit pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek, uzivat vozidlo v
rozporu s pravnimi predpisy Ci provozovat vozidlo mimo bézné sjizdné komunikace.

e Vevozidle je pfisné zakazano koufeni.

e Prfeprava zvifat je mozna pouze po pfedchozim souhlasu pronajimatele.

e Najemce neni opravnén uzivat vozidlo k u¢asti na hudebnich festivalech, motoristickych akcich,
verejnych produkcich ani obdobnych hromadnych akcich se zvySenym rizikem poSkozeni vozidla
bez pfedchoziho souhlasu pronajimatele.

e Preprava jizdnich kol, elektrokol a jinych znecistujicich nebo rozmérnych predmétd v obytné ¢asti
vozidla je zakazana. K pfepraveé jizdnich kol smi byt pouzit vyhradné externi nosic kol, je-li
soucasti vybavy vozidla.

e Najemce nesmi prekrocit maximalni povolenou hmotnost vozidla.

Clanek VI. Pojistné podminky a odpovédnost za $kodu

1. Vozidlo je pojisténo povinnym ru¢enim a havarijnim pojisténim na geografickém
uzemi Evropy v€etné Turecka, s vyjimkou Ruska, Béloruska, Ukrajiny a Moldavie.

2. Najemce odpovida za Skodu do vySe sjednané spoluucasti, ktera je stanovena na 10
000 Ke&.

3. Najemce odpovida v plném rozsahu zejména za Skody vzniklé umyslnym jednanim,
pod vlivem alkoholu nebo drog, zplisobené hrubou nedbalosti ¢i porusenim téchto VOP.
4.V pripadé dopravni nehody, poskozeni nebo odcizeni vozidla je najemce povinen
neprodlené kontaktovat pronajimatele, pfivolat Policii CR nebo pfislusny organ, sepsat
zdznam o nehodé a ucinit opatfeni k zabranéni vzniku dalsi Skody.

5. Bez souhlasu pronajimatele nesmi byt provadény zadné opravy vozidla.

Clanek VIl. Omezeni provozu

1. Vozidlo smi byt provozovano pouze na geografickém uzemi Evropy v€etné Turecka, s
vyjimkou Ruska, Béloruska, Ukrajiny a Moldavie.

2. Pronajimatel je opravnén zakazat vstup vozidla do vybranych stati nebo oblasti se
zvySenym bezpecnostnim rizikem.
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3. Vozidlem je zakazano driftovani, off-road jizdy, jizdy po plazich a tazeni jakychkoliv
privésa.
4. Najemce je povinen dodrzovat veSkeré pravni predpisy vztahujici se k provozu vozidla.

Clanek VIII. Storno podminky

1. Pfi jednostranném zruSeni rezervace najemcem vznika pronajimateli narok na storno
poplatek:
e vice nez 60 dni pfed zacatkem pronajmu: 10 %
30-59 dni: 30 %
14-29 dni: 50 %
e ménénez14dni: 100 %
2. Storno musi byt provedeno pisemné.

Clanek IX. Smluvni pokuty a poplatky

1. Pronajimatel je opravnén uctovat najemci nasledujici smluvni pokuty a poplatky:

e kourfenive vozidle: 10 000 K&

e Ucast na hudebnich festivalech nebo obdobnych akcich bez souhlasu pronajimatele: 20 000 K&

e pfepravajizdnich kol v obytné ¢asti vozidla: 5 000 K&

e nevyprazdnéné chemické WC: 3 000 K¢&

e nevyprazdnéna odpadni nadrz: 2 000 K&

e nadmeérné znedistény interiér: dle rozsahu znecisténi, minimalné 3000 K¢&

e znecdiSténi vyzadujici mokré Cisténi nebo tepovani: dle rozsahu znecisténi, minimalné 5 000 K¢&

e pfeprava zvifat bez souhlasu pronajimatele: 10 000 K&

e ztrata klicl od vozidla: 15 000 K¢

e ztrata dokladll od vozidla: 10 000 K&

e pozdnivracenivozidla do 2 hodin: 500 K& / hod, nad 2 hodiny: cena dalSiho dne pronajmu

e v pfipadé nevracenivozidla je pronajimatel opravnén vozidlo lokalizovat pomoci GPS a

podniknout kroky k jeho odebrani.

e administrativni poplatek 500 K& za zpracovani kazdé pokuty ¢i spravniho Fizeni.

e nedotankované palivo: cena doplnéni paliva + manipulacni poplatek 1 000 K&

e vceneé pronajmu je zahrnut najezd 300 km / den, nad limit 6 K& / km
2. Uhradou smluvni pokuty neni dot&eno préavo pronajimatele na ndhradu vzniklé $kody v
plném rozsahu.
3. Pronajimatel je opravnén jednostranné zapocist smluvni pokuty a naklady vzniklé
béhem pronajmu proti slozené kauci.
4.V pripadé poruchy, nehody nebo jiné udalosti branici dalSimu uzivani vozidla je
najemce povinen neprodlené kontaktovat pronajimatele a vyuZzit asisten¢ni sluzby
poskytované k vozidlu. Pronajimatel neni povinen zajistit nahradni vozidlo ani hradit
naklady nad ramec pojistného nebo asistenéniho plnéni.
5. Pronajimatel si vyhrazuje pravo zrusit rezervaci z diivodu vy$si moci nebo technické
nezpusobilosti vozidla za vraceni ceny ndjmu, bez dalsi nahrady.

Clanek X. Zabezpeéeni vozidla pomoci GPS

1. Pronajimatel upozorniuje najemce, Ze pronajimané vozidlo je vybaveno GPS
lokalizanim a monitorovacim systémem slouzicim zejména k:

e ochrané vozidla proti odcizeni,

e zajiSténi bezpecnosti vozidla a posadky,

e dohledanivozidla v pfipadé nehody, poruchy nebo krizové situace,
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e kontrole dodrzovani smluvnich podminek pronajmu.
2. GPS systém muze zaznamendvat zejména:

e aktualni polohu vozidla,

e historii pohybu vozidla,

e datum a ¢as provozu vozidla,

e zakladni provozni udaje vozidla.
3. Najemce bere na védomi, Ze udaje z GPS systému mohou byt vyuzity:

e  pfifeSeni pojistnych udalosti,

e  pfipodezieni na poruseni smluvnich podminek,

e  pfipatrani po odcizeném nebo nevraceném vozidle,

e pro ochranu opravnénych zajmU pronajimatele.
4. Pronajimatel se zavazuje nakladat s udaji ziskanymi prostfednictvim GPS systému v
souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, zejména s Nafizenim GDPR a souvisejicimi
predpisy o ochrané osobnich tudaju.
5. Najemce neni opravnén GPS zafizeni, jakkoliv odpojovat, deaktivovat, poSkozovat,
ruSit jeho signal ani jinak zasahovat do jeho funk&nosti. PoruSeni této povinnosti je
povazovano za zavazné poruseni smlouvy.
6.V pfipadé zjisténi neopravnéné manipulace s GPS zafizenim je pronajimatel opravnén:

e pozadovat smluvni pokutu ve vysi 20 000 K¢,

e okamzité ukoncit najem,

e pozadovat nahradu vzniklé Skody v plném rozsahu.
7. GPS monitoring neni pouzivan k nepretrzitému sledovani soukromi najemce.
8. Podpisem smlouvy najemce potvrzuje, zZe byl o existenci GPS monitoringu ve vozidle
informovan a s timto ustanovenim souhlasi.

Clanek XI. Ochrana osobnich tdaijci

1. Pronajimatel zpracovava osobni udaje najemce v souladu s platnymi pravnimi
predpisy, zejména Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR).
2. Osobni udaje jsou zpracovavany za Ucelem:

e uzavienia plnéni smlouvy

e vedeni ucetnictvi

e plnéni zdkonnych povinnosti

e ochrany opravnénych zajmu pronajimatele
3. Ndjemce souhlasi s ovéfenim a zpracovanim identifikacnich idaji z ob¢anského a
fidicského prlikazu za icelem uzavieni a plnéni smlouvy o pronajmu vozidla, ochrany
prav pronajimatele, feSeni pojistnych udalosti, prestupkll a Skod.

Clanek XII. Zavéreéna ustanoveni

1. Tyto VOP tvofi nedilnou soucast najemni smlouvy.

2. Pravni vztahy neupravené t&mito VOP se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména
ustanovenimi ob&anského zakoniku.

3. Zmeéna VOP se nedotyka jiz uzavienych smluv.

4. Tyto VOP nabyvaji u€innosti dne 8.5.2026

V Praze dne 8.5.2026
HappyRoad s.r.o.
,Cesty, které bavi.“



